
É fundamental que se faça 

acompanhar sempre do seu cartão de 

cidadão, ou de outro tipo de 

documento que comprove os seus 

dados pessoais e número de utente do 

Serviço Nacional de Saúde. 

Faça-se sempre 
acompanhar pelo seu  

Documento de Identificação 
 

Contribua para a sua 
segurança! 
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Colabore na sua correta identificação, em 

TODOS os contactos com a USF, mesmo que 

esteja perante um profissional que já 

conheça: 

 

 - Responda sempre o seu NOME COMPLETO 

e DATA de NASCIMENTO,  presencialmente 

ou por telefone; 

 

 - Verifique sempre a sua identificação 

(NOME COMPLETO e DATA de 

NASCIMENTO) em toda a documentação 

emitida ou entregue pela USF (receitas, 

exames, relatórios….); 

 

 - Ao enviar email para a USF deve identificar-

se ou identificar a pessoa a que diz respeito a 

informação com nome completo, data de 

nascimento e/ou número de utente do SNS; 

Construindo uma cultura de 
segurança… 

Um compromisso de utentes e 
profissionais 
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